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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

EM GERAL N.° 01/2015

Contrato celebrado entre o Estado do Rio Grande do Sul,
por intermédio da Secretaria da Seguranga Publica, sita
na Rua Voluntarios da Patria n.° 1358 - Porto Alegre/RS,
inscrita no CNP]J sob o n. 87.958.583/0001-46, e
representada neste ato pelo seu Diretor-Geral, o senhor
Luis Henrique Garcia Esteves, doravante denominada
CONTRATANTE, e a empresa OI S.A., matriz situada na
Rua do Lavradio, n.® 71 - 20 andar, Bairro Centro - CEP
20230-070, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ sob o n.°
76.535.764/0001-43 e filial, situada na Avenida Borges de
Medeiros, n.° 512 - Bairro Centro, CEP 90.020-022, Porto
Alegre/RS, representada neste ato por seus Gerentes de
Vendas, a Senhora Cldudia Regina de Almeida Souza,
inscrita no CPF sob o n.° 160.991.448-11 e o Senhor
Alessandro Camargo Aguiar, inscrito no CPF sob o n.°
922.189.380-49, doravante denominada CONTRATADA,
para o fornecimento do objeto descrito na Clausula
Primeira - Do Objeto.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecugdo
do objeto contratado, descrito abaixo, constante do processo administrativo n.°
000108-12.00/13-5, do Pregédo Eletrénico Tipo Menor Preco Total por Lote
n.° 210/GELIC/2014, regido pela Lei Federal n.° 8.666, de 21 de junho de
1993, e legislagdo pertinente, e pelas condigbes previstas neste contrato, no
Edital e seu Anexo Unico, mediante as seguintes condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

|

1.1. Contratagdo de empresa especializada em telefonia para prestacdo de
servico denominado DDG - 0800, na Secretaria da Seguranca Publica/RS,
conforme as especificagbes técnicas minimas e quantidades do Anexo Unico do
presente contrato, em conformidade como o Anexo III do Pregdo Eletrénico n.°
210/GELIC/2014 e da proposta vencedora do certame.

L

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO

-

2.1. A CONTRATADA cabera:

2.1.1. A execugdo deste contrato compreende a prestacdo dos servigos,
pela CONTRATADA, na forma especificada nos Anexo Unico do presente
contrato, Anexo III do Pregdo Eletrénico n.° 210/GELIC/2014, proposta da
empresa vencedora do certame e demais clausulas deste contrato.

|

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

|

3.1. O prego para o presente ajuste é de R$ 4.399,00 (quatro mil trezentos e
noventa e nove reais) mensais, constante da proposta vencedora da licitacdo,
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aceito pela CONTRATANTE, entendido este como prego justo e suficiente para a
total execugao do presente objeto.

[ CLAUSULA QUARTA - DO RECURSO FINANCEIRO

4.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta dos
seguintes recursos financeiros:

Unidade Orgamentaria: 12.01 / 12.60

Projeto/Atividade: 6376 / 8018

Natureza da Despesa: 3.3.90.39.3979

Recurso: 0001 / 8008

Nota de Empenho n.° 14006068573

Data 12/12/2014

[ CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTAMENTO DO PRECO

5.1. Os pregos do presente contrato serdo reajustados da seguinte forma:

5.1.1. Os pregos do presente contrato serdo reajustados pelo indice de Servicos
de Telecomunicagbes - IST, estabelecido pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes - ANATEL (Resolugé’o 532/2009), ou indice que vier a sucedé-
lo, desde que a CONTRATADA manifeste interesse no reajuste.

5.1.2. O reajuste dos pregos ocorrerd a cada 12 (doze) meses da contratagio,
desde que o contrato tenha sido prorrogado, tomando-se como data-base a data
de assinatura do contrato e observando-se a variagdo do Indice de Servicos de
Telecomunicagdes (IST) ou qualquer outro indice que venha a substitui-lo,
correspondente ao periodo de reajuste.

| CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd efetuado, em até 30 (trinta) dias da data da
protocolizagdo da Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura emitida com o CNPJ da
contratada, discriminada atestada pela contratante, cumpridas as demais
exigéncias constantes no Edital.

6.2. A CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento se o
fornecimento do(s) bem(s), ou a documentacdo apresentada estiver em
desacordo com o previsto neste Edital, sem prejuizo das demais sancdes
estabelecidas neste Edital.

6.3. O documento fiscal deverd ser do estabelecimento que apresentou a
proposta vencedora da licitagdao e, nos casos em que a emissdo for de outro
estabelecimento da empresa, o documento deverd vir acompanhado das
certidGes negativas relativas & regularidade fiscal (Decreto n.° 43.626, de 17 de
fevereiro de 2005).

6.4. A protocolizagdo Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura, somente podera ser feita
apods a prestagdo dos servicos por parte da CONTRATADA.

6.5. O pagamento relativo ao perlodo compreendido entre o inicio dos servigos
até o final do primeiro més serd efetuado proporcionalmente ao niumero de dias,
contados da data inicial da prestagao dos servigos, em relagdo ao numero de dias
do més, considerando-se o més calendario.

6.6. O pagamento serd efetuado por servico, efetivamente prestado e aceito.
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6.7. E condigdo para o pagamento da nota fiscal/fatura, a apresentagao de prova
de regularidade com o FGTS e com o INSS devidamente atualizados.

6.8. Somente serao aceitas, para fins de pagamento, contas-correntes
vinculadas ao CNPJ do vencedor do certame.

| CLAUSULA SETIMA - DA ATUALIZACAO MONETARIA |
7.1. Vencido o prazo de que trata o subitem anterior, sem que tenha ocorrido o
pagamento, o valor devido serd atualizado monetariamente, entre a data

prevista e a efetiva do pagamento, de acordo com a variagdo “pro-rata die” do
IGP-M.

| CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS l

8.1. Os servigos terdo inicio no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis do recebimento
da autorizagdo para inicio dos servigos e deverdo ser entregues devidamente
ativos e operacionais em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, de acordo com
o Edital, a proposta vencedora da licitagdo e as cldusulas deste instrumento.

8.2. A autorizagao somente poderd ser emitida ap6s a publicagdo da sumula do
contrato no Diario Oficial do Estado.

8.3. O prazo de duragdo do contrato sera de 12 (doze) meses a contar do inicio
da prestacdo do servigo, podendo ter a sua duragdo prorrogada por iguais e
sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do que
dispde o art. 57, inciso II, da Lei Federal n.° 8.666/93 e legislacdo pertinente.
8.4. Nos casos em que ndo for efetivada a prorrogacdo prevista no paragrafo
anterior, a mesma devera ser comunicada com a antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, ficando ainda, a contratada obrigada a prestar os servicos nas
mesmas condigdes estipuladas no contrato por 60 (sessenta) dias apds o
vencimento do contrato.

| CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DA EXECUCAO DO CONTRATO |

9.1. A CONTRATADA prestou garantia na modalidade de caucdo, prevista no
art. 56, §1°, da Lei Federal n°® 8.666/93, no valor de R$ 2.639,40 (dois mil
seiscentos e trinta e nove reais e quarenta centavos), correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor contratual atualizado.

| CLAUSULA DECIMA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO I
10.1. Executados os servigos e estando 0s mesmos de acordo com o previsto no
Edital de licitagdo, na proposta, nas cldusulas contratuais e ainda observando a

legislagdo em vigor, serdo recebidos pela CONTRATANTE, mediante atestado do
responsavel.

| CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES )
11.1. Dos Direitos:

11.1.1. Da CONTRATANTE: receber o objeto deste contrato nas condicoes
avencadas; e

11.1.2. Da CONTRATADA: perceber o valor ajustado na forma e no prazo
convencionados.
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11.2. Das Obrigagdes:

11.2.1. Da CONTRATANTE:
a) efetuar o pagamento ajustado;
b) fiscalizar a execucgdo deste contrato, e
c) dar a CONTRATADA as condigdes necessarias a regular execugdo
do contrato.

11.2.2. Da CONTRATADA:
a) prestar o servico de acordo com as especificagdes do Edital de
licitacao;
b) aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato;
c) reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, os servigos em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucgdo;
d) manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigagbes por ele assumidas, todas as condicdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;
e) cumprir e fazer cumprir todas as normas regulamentares sobre
Medicina e Seguranga do Trabalho, obrigando seus empregados a
trabalhar com equipamentos individuais adequados;
f) apresentar durante a execugdo do contrato se solicitado,
documentos que comprovem estar cumprindo a legislacdo em vigor
quanto as obrigagdes assumidas na presente licitagio em especial
encargos sociais, trabalhistas, tributarios, fiscais e comercias;
g) responder, diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuizos
que vierem a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua agao ou omissdo, dolosa ou culposa, na execugdo do contrato,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita;
h) responsabilizar-se por todos e quaisquer énus e encargos
decorrentes da legislagao fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e
legislagdo social, fiscais, previdencidrias, trabalhistas e comerciais
decorrentes da execugdo do presente contrato;
i) a inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
trabalhistas, fiscais, e comerciais, ndo transfere 3 CONTRATANTE a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do
contrato;
j) permitir a CONTRATANTE a fiscalizacdo, a vistoria dos servigos,
bem como prestar, quando solicitada, as informagdes visando o bom
andamento dos servigos;
|) apresentar junto com a fatura (nota Fiscal), para instruir o processo
administrativo de pagamento, cdpia do documento comprobatério de
seu cadastro no municipio correspondente, a identificacdo do servigo
prestado, os itens que compdem a base de calculo e a respectiva
aliquota incidente, ou, ainda, a comprovacdo de que é imune, isento,
Ou gue se reveste de caracteristica especial de contribuinte em que
fica dispensada a retencdo de ISSQN, conforme estd previsto na Lei
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Complementar Federal n.© 116/2003, em Lei Municipal Especial e na

Instrugdo Normativa da 01/CAGE/RS/2011;

m) fornecer filtro solar aos funciondrios, conforme estd previsto na Lei

Estadual n.© 13.852, de 21 de dezembro de 2011; e

n) cumprir integralmente as exigéncias constantes no Anexo III do

Edital.

l

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INEXECUCAO DO CONTRATO

|

12.1. A CONTRATADA reconhece os direitos da Administracdo, em caso de
rescisdo administrativa, previstos no art. 77 da Lei Federal n.° 8.666/93.

I

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

13.1. Este contrato podera ser rescindido de acordo com art. 79 da Lei Federal
n.° 8.666/93.

Paragrafo Unico - A rescisdo deste contrato implicard retencdo de créditos
decorrentes da contratacdo, até o limite dos prejuizos causados a

CONTRATANTE.

L

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 As seguintes sangBes poderdo ser aplicadas ao contratado sem prejuizo da
reparacdo dos danos causados a Administracdo Publica Estadual:

14.1.1. Adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas
irregularidades, para as quais haja incorrido, a critério da CONTRATANTE,

mediante justificativa;

14.1.2. Penalidade de multa, que sera aplicada nos seguintes casos e

proporgoes:

14.1.2.1. De 10 % do valor total contratado pelo descumprimento de

clausula contratual ou norma de legislagio pertinente;

14.1.2.2. De 10 % do valor total contratado nos casos de inexecugdo
total ou parcial, execugdo imperfeita ou em desacordo com as

especificages e negligéncia na execucdo do objeto contratado; e

14.1.2.3. De 0,5 % do valor total contratado por dia de atraso que
exceder o prazo fixado para a conclusdo do servico até o limite

maximo de 10% (dez por cento) do valor da obrigacdo.

14.1.3. Impedimento do direito de licitar e de contratar com a
Administragdo Publica Estadual por periodo de até 05 (cinco) anos nos

seqguintes casos:

14.1.3.1. Cumprimento irregular de cldusulas contratuais,

especificagbes e prazos;
14.1.3.2. Cometimento reiterado de faltas na sua execucdo;

14.1.3.3. Desatendimento das determinagbes regulares da autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como

as de seus superiores;
14.1.3.4. Apresentagdo de documentos falsos ou falsificados;

14.1.3.5. Cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execucgao do

contrato;
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14.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, nos termos do §2° do art. 8° do Decreto Estadual
n.© 42.250 de 19 de maio de 2003.
14.2. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo,
garantida a defesa prévia e o contraditorio;
14.3. Das penalidades de que tratam os subitens "14.1.1." a
recurso ou pedido de representacgdo, conforme o caso;
14.4. A penalidade de multa poderd ser aplicada cumulativamente com as
demais sangdes, ndo tera cardter compensatério e a sua cobrancga ndo isentara a
obrigagdo de indenizar eventuais perdas e danos;
14.5. As multas deverdo ser recolhidas na conta bancéria indicada pela
CONTRATANTE, mediante comprovante de recolhimento, no prazo de 10 (dez)
dias a contar da intimacdo, podendo a CONTRATANTE desconta-la, na sua
totalidade, da fatura ou do saldo remanescente;
14.6. As multas moratodrias previstas nos itens acima s&o mdependentes entre si,
podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total
limitado a 20% (vinte por cento) do valor total atualizado do contrato.

"14.1.4." cabe

[ CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EFICACIA |
15.1. O presente contrato somente tera eficacia depois de publicada a respectiva
sumula no Diario Oficial do Estado.

L CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSICOES GERAIS |
16.1. Fica eleito o Foro de Porto Alegre/RS para dirimir dividas ou questdes
oriundas do presente contrato.

16.2. E considerada parte integrante deste contrato o Edital que lhe deu origem
€ a proposta da licitante contratada.

16.3. E, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente
Contrato em duas vias, de igual teor, na presenca das testemunhas abaixo
assinadas.

Porto Alegre, 23 de janeiro de 2015.

= 4

l\e
Luis Henrique ia Esteves s%\?_fs
Diretor Administrativo ;SP/RS goh®

Alessandyé Camargo Aguiar

geteves
uls He“ﬂq \ISSP'RS
o\re\°‘ 353225

a\—\ g\m

fiafgo Aguiar
Gerente de Vendas - OI S.A.

Testemunhas:
1) 2)
Nome/CPF Nome/CPF
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ANEXO UNICO
(Processo SPI n.© 000108-12.00-13-5)

1. OBJETO:

Contratacdo de empresa do ramo especializada na prestacdo de servico
denominado DDG 0800, devendo-se considerar o estabelecimento de prego por
minuto, conforme tabela de prego e quantidade estimada de utilizacdo do
servico, com a previsdo de utilizagdo do servico de URA (Unidade de Resposta
Audivel), com fomecimento, manutencdo e configuragdes, incluindo-se
hardwares e softwares que se fizerem necessarios.

2. SERVICOS ESTABELECIDOS QUE DEVERAO SER MANTIDOS:

2.1. Atendimento Operacional - 0800.6420.190 - Fornece informagbes dos
bancos de dados da seguranga publica aos servidores publicos das vinculadas
(BM, PC, IGP, SUSEPE e DETRAN), devidamente cadastrados, mediante conexao
com servidores da PROCERGS - Companhia de Processamento de Dados do
Estado do Rio Grande do Sul. ,

2.2. Disque-deniincias do Territorio de Paz - 0800.6423.456 - E um Servigo
que oportuniza um canal direto e democratico das comunidades assistidas pela
Politica de Plblica de Seguranca Publica implementadas pela SSP nestes
territorios. )

2.3. Servico DDG da Ouvidoria da SSP - 0800.6465.432 - E um canal de
comunicagdo direta da sociedade com a ouvidoria da SSP, a qual recebe
denulncias, reclamacdes ou sugestdes da sociedade sobre a prestacao dos
servicos na adrea de seguranga. Tratando-se de denUncias, estas s3o
encaminhadas as corregedorias das instituicbes, objetivando a apuracdo
necessaria e seus desdobramentos. )

2.4. Servigo DDG do IGP - 0800.6426.122 - E um servigo utilizado pelo
cidadao para consultar (acompanhar) a situagdo de sua carteira de identidade
antes de ir aos postos de identificagdo. Também é utilizado para solicitacdo de
nova recoleta datiloscopica caso tenha ocorrido algum problema pds-
atendimento. Este servico complementa os servigos online (acompanhamento do
andamento da emissdo de carteiras de identidade) e foi criado com a finalidade
de atender ao cidaddo que ndo possui acesso a internet. Foi desenvolvido visando
atender a populacdo carente que necessita ter acesso ao servigo evitando que o
cidaddo se desloque até um posto de identificagdo.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS:

Contratacdo de empresa para a prestacdo de servigos denominados DDG -
0800 (Discagem Direta Gratuita), no sistema de tarifagdo reversa, em valores por
minuto (com cobertura 100% nacional com volume de tréfego estimado de
30.000 (trinta mil) minutos por més, a ser implantado em acesso a ser definido
pela Secretaria da Seguranga Publica, com o primeiro atendimento em URA
(Unidade de resposta Audivel) e encaminhamento de acordo com a escolha da
SSP/RS, instalado no prédio Dr. José Fernando Cirne Lima Eichenberg, sita a Rua
Voluntarios da Patria, n.° 1358, Porto Alegre/RS.
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O servico DDG 0800 contratado deverad possibilitar a escolha de um Unico
nimero nacional para atendimento dos servigos de atendimento prestados ou a
serem criados pela SSP: (Ouvidoria da SSP, Consultas Operacionais - DCCI,
Disque-denuncias do Territdrio de Paz e servigos do IGP).

Caso a empresa vencedora seja concessionaria de servico publico de
telefonia, devera implementar acesso dedicado para fornecimento da solugdo
desejada entre a sua rede e o PABX da SSP/RS, que utiliza central telefénica
marca Aastra, modelo MXOne, visando com isto evitar o congestionamento com o
trafego telefdnico convencional.

Devera ser fornecida solugdo de atendimento por URA (unidade de resposta
audivel), visando a selecdo do servico desejado, ou seja, Atendimento
Operacional, Ouvidoria ou outros. O atendimento pela URA devera possibilitar a
identificagdo do consultante no médulo de acesso as Consultas Operacionais,
devendo gerar registro de ligagdo e demais dados (nimero de origem, data,
tempo de chamada, etc.), visando propiciar controle e auditoria de acessos.

Ficara a cargo da empresa vencedora o desenvolvimento de interface entre o
atendimento da URA, no médulo de Atendimento Operacional, e os bancos de
dados da SSP/RS, sendo que a Companhia de Processamento de Dados do Estado
do Rio Grande do Sul - PROCERGS, colaborara nesta conex3o.

As mensagens de voz serdo gravadas e fornecidas pela SSP-RS.

O servico a ser prestado devera estar disponivel na modalidade 24 horas por
dia x 7 dias da semana.

A plataforma de rede da empresa vencedora n3o devera permitir recepcao
de ligagdes internacionais (DDI).

As chamadas poderdo ser originadas a partir de telefones fixos e moveis.

A SSP efetuard pagamento das ligagdes efetuadas, de acordo com o degrau
tarifario, por minuto, entre a localidade de origem e a de destino final da
chamada, fazendo jus aos descontos progressivos, conforme o tempo de
utilizacdo do servico, separadamente para ligacdes locais e interurbanas,
provenientes de telefones fixos e mdveis.

As faturas apresentadas mensalmente devem as chamadas agrupadas por
tipo de ligacdo (telefone fixo e mdvel), detalhando, pelo menos, localidade,
numero do telefone de origem, duracdo da chamada e valor total e por minuto, e
a taxa pelo servigo mensal da URA.

Requer-se da empresa vencedora dois tipos de relatérios mensais, entregues
digitalmente:

a) O primeiro, sobre medigdo de trafego, contendo quantidade de
chamadas completadas e ndo completadas e tempo médio de duracdo
das chamadas completadas.

b) O segundo, discriminando, no periodo solicitado, as ligacdes
recebidas, sua origem (localidade e nimero de telefone), a duragdo da
chamada e o valor.

A empresa vencedora serd responsavel pelo fornecimento e pela
manutencdo em funcionamento dos numeros 0800, incluindo-se hardwares,
softwares e configuragdes necessarias para tal.

Devera ocorrer a portabilidade dos atuais nimeros de 0800 em uso pela
SSP-RS.

8 de 10

DA/SSP - CONTRATOS: contratos@ssp.rs.gov.br
Telefone: (51) 3288.1985 - 26/1/2015 09:21:10 UJV?



Proc.: 000108-12.00/13-5

Contrato fl./oub.:

| 01/2015 Htrf @2
ey 40

ESTADO DO RIO GRANDE DO’SUL

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA

4. NIVEIS DE SERVICO (SLA: SERVICE LEVEL AGREEMENT):

A empresa vencedora deverd prestar suporte técnico em periodo integral,
com atendimento imediato em caso de falha no servico de 0800 bem como nos
componentes ou equipamentos de sua responsabilidade.

Apds a contratagdo, a empresa vencedora deverd disponibilizar um nimero
telefénico exclusivo para o atendimento de solicitagdes de manutencao dos
servigos contratados, o funcionamento deste deve ser ininterrupto durante as 24
(vinte e quatro) horas do dia, inclusive finais de semana e feriados.

Os servicos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com
disponibilidade anual minima em 98,5% do tempo contratado. Na hipdtese de
ocorréncia de interrupges, as falhas deverdo ser corrigidas e o servico
restabelecido em no maximo 06 (seis) horas, a contar da hora de realizacdo da
chamada técnica pela SSP-RS.

Se o incidente ultrapassar as 06 (seis) horas definidas ou e se 0 mesmo ndo
for solucionado até 24 (vinte e quatro) horas, a empresa vencedora se
comprometera em conceder na fatura mensal do més subsequente um desconto
de 10% (dez por cento) referente ao valor da fatura do servico afetado.

Se o incidente ultrapassar as 24 (vinte e quatro) horas e se 0 mesmo ndo
for solucionado até 48 (quarenta e oito) horas, a empresa vencedora se
comprometera em conceder na fatura mensal do més subsequente um desconto
de 20% (vinte por cento) referente ao valor da fatura do servigo afetado.

Caso o incidente exceda as 48 (quarenta e oito) horas, a empresa vencedora
se comprometerda em conceder na fatura mensal do més subsequente um
desconto de 30% (trinta por cento) referente ao valor da fatura do servico

afetado, e também concederd a SSP-RS a possibilidade de rescisdo contratual
unilateralmente.

5. PRAZO DE ENTREGA, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA OU
EXECUCAO:

O prazo de fornecimento do servico, devidamente ativo e operacional,
devera ser de até 45 (quarenta e cinco) dias corridos, contados a partir do
recebimento da ordem de inicio das atividades ou da autorizagdo de
fornecimento, sendo os servicos efetuados em Porto Alegre, na Rua Voluntérios
da Patria, n° 1358, Divisdo de Telecomunicacdes do Departamento de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdo da Secretaria da Segurancga Publica.

6. DISPOSICOES GERAIS

As alteracdes de caracteristicas técnicas das caracteristicas de conectividade
ou de outros fatores que impliquem em reconfiguracdo de recursos por parte da
empresa vencedora deverao ser efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos a contar da solicitacdo da SSP-RS.

A alteracdo de endereco deverd ser efetivada no prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos a contar da solicitac3o.
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Ao término do contrato, a empresa vencedora prestarda todo o apoio
necessario a transigdo contratual, de forma a garantir a continuidade dos servigos
prestados.

A SSP-RS se reserva o direito de realizar as diligéncias necessarias para
comprovacdo das informagdes e documentos apresentados pela empresa
vencedora, bem como para garantir a boa execugdo do contrato.

Todos o0s equipamentos, softwares e acessdrios necessarios a

implementagao do servigo contratado deverdo ser fornecidos juntamente com a
solugao.

Fonte: Anexo III do Prego Eletrénico n.© 210/GELIC/2014.
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GRUPO EXECUTIVO DE LICI:I'AC.@ES E CONTRATOS
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 210/GELIC/2014
(EXPEDIENTE N° 000108-12.00/13-5)

OBJETO / |

Contratacao de empresa do ramo especializada na prestagéo de servigo telefénico de Discagem Direta Gratuita —
DDG, na modalidade 0800, no sistema de tarifagéo reversa, em regime de empreitada por preco unitario, conforme
especificages constantes deste termo de referéncia., devendo-se considerar o estabelecimento de preco por
minuto, conforme tabela de prego e quantidade estimada de utilizagao do servigo, com a previs&o de utilizagao do
servico de URA (Unidade de Resposta Audivel), com fornecimento, manutengéo e configuragdes, incluindo-se
hardwares e softwares que se fizerem necessarios.

. Qtde.
ltem Descrigio Tipo de Ligagao | Unidade :gfn”; V::;rui’gr Mensal Vaéiiiﬂiﬂia'
Estimada

i 1.1 Fixo/fixo Minuto Normal R$ 0,02 5.000 R$ 103,79

. Trafego de Chamadas Locais 12 Mowelifixo Kinuto Normal R$ 0,17 15.000 R$ 2.561,95

2 Trafego de Chamadas Regionais/Intra- 1.1 Fixo/fixo Minuto Normal R$ 0,05 3.000 R$ 155,68

Regionais 1.2 Mowel/fixo Minuto Normal R$ 0,20 8.000 R$ 1.577,58

3 |Servico Mensal da URA R$ 0,00

4 Valor Mensal do nimero universal 0800 R$ 0,00

5 Valor Mensal Facilidade 0800 R$ 0,00
6 Valor para configuragdo de novo servico de URA R$0,00| ,
TOTAL R$ 4.399,00 /

A proposta de pregos:
I
a) Prazo da validade: 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao;
b) A Ol S/A declara que no preco mensal ofertado estdo embutidos os custos de instalagdo e utilizagdo do equipamento de
propriedade da licitante, e necessarios para a prestagio do servigo objeto deste pregao.
c) A Ol S/A declara que estéo incluidos nos precos cotados todos os impostos, taxas, fretes, seguros, bem como quaisquer
outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto deste Pregdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo;
d) Caracterizagéo da Licitante:
- Razéo social: Ol S/A - O CNPJ: 76.535.764/0001-43
- Dia e hora da abertura: 12.11.2014 as 9:00hs
- Endereco completo: Av. Borges de Medeiros, 512 Cep: 90.020-022 - Telefone: (51) 84018112 Fax: (51) 32292550
- E-Mail: jcpereira@oi.net.br

Porto Alegre, 12 de novembro de 2014,

ellod” g’
F (N VAR P | S

_ Jodo Carlos Tavares Pereira ' Raquel Ribeiro Campos
—~ 7. CPF n.° 52875350072 CPF n.° 93943229068
RG\n.° 6034770278 RG n.® 3060210337
\
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SUMULA
Processo n.? 000108-12.00/13-5

CONTRATANTE: Secretaria da Seguranca Publica, CONTRATADA: Oi S.A..
OBJETO: Prestacdo de servico denominado DDG - 0800, na Secretaria da
Seguranga Publica/RS, conforme as especificagdes técnicas minimas e
quantidades do Anexo Unico do Termo de Contrato n.° 01/2015. PRECO: R$
4.399,00 (quatro mil trezentos e noventa e nove reais) mensal RECURSO
FINANCEIRO: Unidade Orgamentaria: 12.01/12.60, Atividade/Projeto:
6376/8018, Recurso: 0001/8008, Natureza da Despesa: 3.3.90.39.3979,
Empenho n.°: 14006068573, Data do Empenho: 12/12/2014. PRAZO: A
duragdo desta contratagdo serd de 12 (doze) meses, a contar do inicio da
prestacdo do servigo, podendo ter a sua duragdo prorrogada por iguais e
sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, através de termo
aditivo.

Porto Alegre, 23 de janeiro de 2015.

R -~
7 NEE ;. =

Luis Henrique Garcia £steves
Diretor-Geral da SSP

ldel
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Instituto de Previdéncia do Estado do Rio Grande do Sul

End: Av. Borges de Medeiros, 1845
Porto Alegre/RS - 80110-150

BOLETINS

DIRETORIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

BOLETIM N°. 003/2015

FORAM REGISTRADOS NESTA GERENCIA, PARA OS DEVIDOS E CORRESPONDENTES EFEI-
TOS, 08 SEGUINTES ATOS ASSINADOS PELO SENHOR DIRETOR-PRESIDENTE DO INSTITU-
TO DE PREVIDENCIA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL - IPERGS:
Concede avanco aos servidores abaixo relacionados:

Id.Func./Minculo: 2273853/01
Tipo Vinculo: efetivo
Cargo/Fungao: 1° Tenente
Lotagao: BM - CRPO/Sul/30°BPM

RECONHECE, como acidente em servigo, o fato ocorrido em 14/10/2013.

Codigo: 1438243

Assunto: Acidente de Servigo
Expediente: 020033-1203/15-7
Nome: Antonic Rafael Souza Oliveira
Id.Func.Vinculo: 2694409/01

Tipo Vinculo: efetivo

de termo aditivo.
Porto Alegre, 23 de janeiro de 2015,

Luis Henrique Garcia Esteves
Diretor-Geral da SSP
Codigo: 1438242

Brigada Militar

Comandante Geral: ALFEU FREITAS MOREIRA - Coronel QOEM
End: Rua dos Andradas, 522
Porto Alegre/RS - 90020-001

Gabinete do Comandante-Geral da Brigada Militar

RECURSOS HUMANOS

Assunto: Acidente de Servigo
Expediente: 048681-1203/14-2
Nome: Antonic Perez Blanco

Cargo/Fungao: Scldado
Matricula Nome Avango Data Lotagéo: BM - CRPO/AJI39°BPM/2°Cia/1°Peli2°GPM
Ho2s Alcsu do.Siva Nevas S 20011201 RECONHECE, como acidente em servigo, o fato ocorrido em 27/08/2014, bem coma que tal fato
30122 Delci Fétima Schio 12 06/01/2015 constitui FERIMENTO EM AGAO, nos termos do previsto na Lei Complementar n°, 14.233/13.
30940 Roenaldo Ari Mazzo 12 07/01/2015 Codigo: 1438244
31278 Mima Loia Frighetto do Nascimento 12 17/01/2015
56459 Silvio de Alencastro Luz T 26/01/2015 Assunto: Acidents de Servigo
63339 Marialda Souza Bueno Ferraz 4 28/01/2015 Expedients: 033415-1203/14-1
56092 Aling Uberii Cabral 3 2000172015 Poma. Erideae Csmar Peter
( Portaria n°. 007 de 27 de janeiro de 2015.) e e
Porto Alegre, 28 de janeiro de 2015, Lotagdo: BM - CRPO/AJ/Afastados
Alessandra Batista da Silva, RECONHECE, como acidente em servigo, o fato ocorrido em 12/10/2013.
Gerente de Recursos Humanos., Codigo: 1438245
Valter Morigi
Diretor-presidente. o ;
% Assunto: Acidente de Servigo
Codiga: 1438111 Expediente: 047671-1203/14-3
Nome: Leandro Capellari da Siiva
. P . 1d.Func./Vinculo: 3717143/01
Secretaria da Seguranca Publica Tipo Vincuio: efetivo
Cargo/Fungao: Soldado
Secretaria da Seguranga Publica Lotagao: BM - CPM/15°BPM
Secretdrio de Estado: WANTUIR FRANCISCO BRASIL JACINI RECONHECE, como acidente em servigo, o fato ocorrido em 17/04/2014,
End: Av. Voluntérios da Pétria, 1358 - 8° andar
Porto Alegre/RS - 90230-010 Codigo: 1438246
Gabinete do Secretario
Assunto: Acidente de Servigo
Expediente: 037237-1203/14-3
CONTRATOS Nome: Lelicia de Oliveira Figueirado
Assunto: Contrato %.Fu\nfﬁ\lﬁ\ilg{_:uelguiz10912!01
Expediente; 003413-1200/13-0 Cap:golFungéo‘ Soldado
Somula do Termo de Contrato n.° 025/2014 e
CONTRATANTE: Estado do Rio Grande do Sul por intermédio da SECRETARIA DA SEGURANGA ~ RECONHECE, como acidente em servico, o fato ocorrido em 04/02/2014.
PUBLICA, CONTRATADA: CAWI-TEC COMERCIO E PRESTAGAO DE SERVICOS EM INFORMATI- Codigo: 1438247
CALTDA. - EPP. OBJETO: 06 (seis) unidades de HD extemo 1Tb, canforme especificagdes técnicas -
minimas do Anexo Unico do Termo de Contrato n.® 025/2014. PRAZO DE ENTREGA: 30 (trinta)
contados a partir da Ordem de Fornecimento, PREGO: R$ 1.478,98 (mil quatrocentos e setenta e oito e .
reais, noventa e oito centavos) RECURSO FINANCEIRO: Unidade Orcamentaria: 12.60. Atividade/  esunto: Acidente de Senvico
Projeto: 8083. Recurso: 2166. Natureza da Despesa: 4.4.90.52.5228. Empenho n° 14005093673, N:ne' Maré:io Monteiro
Data do Empenho: 27/11/2014; Termo de Contrato n° 025/2014-DA/SSP. \d.FuncMinculo: 2831139/01
Porto Alegre, 31 de dezembro de 2014, g:;:}gﬁ:;oe'f;gvlzado
ngiz Alberto Glrardi Lotagao: BM - CRPO/Missdes/7°RPMon
Diretor Administrativa da SSPIRS RECONHECE, como acidente em servige, o fato ocorrido em 15/10/2014.
Codigo: 1438241 Codigo: 1438248
Assunto: Contrato
Expediente: 000108-1200/13-5 Assunto: Acidente de Servigo
Stmula do Termo de Cantrato n.* 01/2015 o' Patica 48 Sika Machado
CONTRATANTE: Secretaria da Seguranga Publica, CONTRATADA: Oi S.A.. OBJETO: Prestagso de %‘3\-'””3;"::;’_“;}’;@;‘”"’“
servico denominado DDG - 0800, na Secretaria da Seguranca Publica/RS, conforme as especifica- c:ap? IFun;éo' Soldado
gbes técnicas minimas e quantidades do Anexo Unico do Termo de Contrato n.° 01/2015. PRECO: Lotag:én‘ BM -‘CRPOIP.‘S‘RPMon
R$ 4.399,00 {quatro mil trezentos & noventa e nove reais) mensal RECURSO FINANCEIRO: Unidade x
Orgamentaria: 12.01/12.60, Atividade/Projeto: 6376/8018, Recurso: 0001/8008, Natureza da Despe- . i .
__ sa:3.3.90.39.3979, Empenho n.”: 14006068573, Data do Empenho: 12/12/2014. PRAZO: Aduragae ~ RECONHECE, como acidente em servigo, o fato ocorrida em 05/04/2014.
desta contratagao serd de 12 (doze) meses, a contar do inicio da prestagso do servigo, podendo ter a Codigo: 1438249
:ua duracdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, através §

Departamento Administrativo

KLEBER RODRIGUES GOULART - Ten Coronel QOEM
nd: Rua dos Andradas, 522
Porto Alegre / RS / 80020-002
Fone: (51) 3288-2850

RECURSOS HUMANOS

Assunto: Agregacao

Expediente: 022408-1203/15-2

Nome: Gilmar Alves Muller

Id.FuncVinculo: 1604783/01

Tipo Vinculo: efetiva

Cargo/Fungao: 3 Sargento

Lotagdo: BM - CPC/4°RPMon/3°Esq/1°Pel/1°GPM

AGREGA, com base na LC 10990/67, arl. 92, paragrafo 1°, inciso Il e art. 142, paragrafo 3, inciso
VI da mesma Lei, por ter atingido a idade limite de permanéncia no servigo ativo da Forga, a contar
de 28/01/1960.

Codigo: 1438250

DA/SSP
Fl.




