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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
GRUPO EXECUTIVO DE LICITACOES E CONTRATOS

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 210/GELIC/2014
(EXPEDIENTE N° 000108-12.00/13-5)

O Estado do Rio Grande do Sul — Secretaria da Segurancga Publica, por meio do
GRUPO EXECUTIVO DE LICITACOES E CONTRATOS - GELIC, e intermédio do Pregoeiro
designado pela Portaria SSP n° 078, de 05 de junho de 2014, torna publico que, conforme
autorizagoes contidas no expediente n°® 000108-12.00/13-5, realizara licitagdo por meio da
utilizacdo de recursos de tecnologia da informéatica — INTERNET na modalidade de PREGAO
ELETRONICO N° 210/GELIC/2014, TIPO MENOR PREGO TOTAL POR LOTE. A presente
licitagao reger-se-a pela Lei Estadual 13.191, de 30 de junho de 2009, aplica-se
subsidiariamente aos procedimentos os dispositivos da Lei Federal n° 8.666/1993, Lei Federal n°
10.520, de 17 de julho de 2002, regulamento pelo Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005 e no
Decreto n° 5.504, de 05 de agosto de 2005; Lei Estadual 13.706, de 06 de abril de 2011,
regulamentada pelo Decreto Estadual 48.160 de 14 de julho de 2011; Lei Estadual n°® 11.389, de
21 de novembro de 1999, regulamentada pelo Decreto Estadual n® 42.250, de 19 de maio de
2003, pelo Decreto Estadual n° 42.020, de 16 de dezembro de 2002, Decreto Estadual n°
42.434, de 09 de setembro de 2003, Decreto Estadual 43.295, de 18 de agosto de 2004, Decreto
Estadual n® 45.744, de 08 de julho de 2008, Decreto Estadual n° 51.503, de 21 de maio de 2014,
e legislagéo pertinente, com alteragoes, pelas condigoes previstas neste Edital e seus anexos,
mediante as seguintes condigcoes:

DATA: 12/11/2014
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: até as 09h do dia 12 de novembro de 2014.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: 4s 09h05min do dia 12 de novembro de 2014.

LOTE 01: Contratacdo de empresa especializada em telefonia para prestacdo de servigo
denominado DDG - 0800, na Secretaria da Seguranca Publica/RS, conforme as especificagdes
técnicas minimas e quantidades do(s) Anexo(s) I1l.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: das 10h as 10h05min do dia 12 de novembro
de 2014.

LOCAL DE SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO: GRUPO EXECUTIVO DE
LICITACOES E CONTRATOS, Rua Voluntério da Patria n° 1358, 8° andar, sala 807, Bairro
Floresta, Porto Alegre, RS.

LOCAL: www.compras.rs.gov.br
FORMALIZAGCAO DE CONSULTAS:

E-mail: gelic@ssp.rs.gov.br
Fone/Fax: (0xx51) 3288-1958 / 3288-1973
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REFERENCIA DE TEMPO:
Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF)

1.

&

DO OBJETO

1.1 A presente licitagdo visa a contratagdo de empresa especializada em telefonia para
prestagdo de servico denominado DDG - 0800, na Secretaria da Seguranga Publica/RS,
conforme as especificagoes técnicas minimas e quantidades do(s) Anexo(s) IIl.

DAS CONDIGOES GERAIS DE PARTICIPAGAO

2.1. Poderao participar deste Pregao pessoas juridicas cujo objeto social seja compativel
com o objeto da licitacdo, que estiverem credenciadas junto a Secdo de Cadastro da
CELIC e que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagao, conforme
estabelecido neste Edital e seus anexos.
2.2. Nao poderao participar desta licitagao, empresas enquadradas em qualquer das
seguintes hiptteses:
2.2.1. suspensas de licitar ou impedidas de contratar com a Administracdo Publica
Estadual;
2.2.2. sob processo de faléncia ou concordata, concurso de credores, dissolugao,
liquidacao judicial ou extrajudicial (declaragao do érgao competente);
2.2.3. que, direta ou indiretamente, mantenham sociedade ou participagcédo com servidor ou
dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responséavel pela licitagao, considerada
participacao indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira ou trabalhista;
2.2.4. cujo administrador, proprietario ou sécio com poder de diregéo seja familiar (conjuge,
companheiro(a) ou parente em linha reta ou colateral, por consangiinidade ou afinidade,
até o terceiro grau, inclusive) de agente publico, preste servicos ou desenvolva projeto no
Orgéo ou Entidade da Administracao Publica Estadual em que este exerga cargo em
comissédo ou fungao de confianga por meio de: contrato de servigo terceirizado; contratos
pertinentes a obras, servicos e a aquisicdo de bens; ou convénios e os instrumentos
equivalentes, conforme Decreto estadual 48.705, de 16 de dezembro de 2011.
2.2.5. declaradas inidéneas em qualquer esfera do governo.
2.3. Nao sera permitida a participagao sob forma de consorcio.
2.4. E vedada a subcontratagéo.
2.5. E permitida a participagao de empresas estrangeiras desde que apresente Decreto de
Autorizagao para funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento
expedida pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir e, ainda, atenda as
exigéncias de habilitagdo mediante documentos equivalentes, autenticados pelos respectivos
consulados e traduzidos por tradutor juramentado, devendo ter representacao legal no Brasil
com poderes expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente.
2.6. O licitante, para participar do certame, devera declarar em campo eletrénico o pleno
conhecimento e o atendimento as exigéncias de habilitacio previstas no Edital.
2.6.1. O nao-atendimento do item acima ensejara a desclassificacdao da proposta no
sistema, com automatico impedimento da participagao na disputa.
2.7. A participagao dos interessados, no dia e hora fixados no preambulo deste Edital, dar-se-
a por meio da digitagdo da senha privativa da licitante e subseqliente encaminhamento da
proposta de pregos com valores unitarios e totais, exclusivamente por meio eletrénico.
2.8. A informagdo de dados para acesso deve ser feita na pagina inicial
www.compras.rs.gov.br.

3. DA PARTICIPAGAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

3.1. Os licitantes que declararem, eletronicamente, em campo préprio, quando do envio da
proposta inicial, o enquadramento social que trata este item, devidamente comprovado
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conforme estabelece este instrumento, terdo tratamento diferenciado e favorecido nos termos
da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

3.2. A auséncia dessa declaragao, neste momento, significara a desisténcia da microempresa
e/ou de empresa de pequeno porte de utilizar-se das prerrogativas a elas concedidas pela Lei
Complementar Federal n° 123/2006.

3.3. Consideram-se empatadas as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que estiverem no limite de até 5% (cinco por cento) superiores a proposta
melhor classificada, desde que esta nao seja microempresa ou empresa de pequeno porte.
3.4. Ocorrendo o empate, nos termos da Lei Complementar Federal n°® 123/2006, a
microempresa e empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar proposta
de pregos inferior a proposta de menor prego apurada no certame, no prazo maximo de 05
(cinco) minutos a partir da solicitacao do pregoeiro, sob pena de preclusao.

3.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte, sera realizado sorteio para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor lance.

3.6. No caso de nao adjudicacao ou de nédo contratacao da microempresa ou da empresa de
pegueno porte serao convocadas as empresas remanescentes, de mesmo enquadramento
social, na ordem classificatdria, para o exercicio de mesmo direito, que se encontrem na
situagéo de empate. Na hipétese de nao haver mais empresas de mesmo enquadramento
social, o objeto da licitagao sera adjudicado para a empresa originalmente vencedora.

3.7. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar os documentos de
habilitagao, mesmo que estes apresentem alguma restricao relativa a regularidade fiscal, sob
pena de desclassificacao.

3.8. A microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar documentos com
restricbes quanto a regularidade fiscal tem assegurado o prazo de 02 (dois) dias Uteis, a
partir da declaracao de vencedor da licitacdo, para apresentar ao GELIC/SSP as respectivas
certidoes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

3.9. A nao regularizacdo da documentagao implicara decadéncia do direito a contratagao
sem prejuizo da aplicagado da multa de 2% sobre o valor total da proposta, sendo facultado a
Administragao convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
assinatura do contrato.

4. DA IMPUGNAGAO

4.1. Concernente ao art. 18 da Lei n° 13.191/09, decaira do direito de impugnagao dos termos
do Edital de Pregéo, perante a SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA do Rio Grande do
Sul, aquele que nao se manifestar em até 02 (dois) dias Uteis antes da data de abertura da
sessao publica, apontando as falhas e irregularidade que o viciaram.

4.2. A apresentacao de impugnacao, apés o prazo estipulado no subitem anterior, ndao se
caracterizara como recurso, recebendo tratamento como mera informagao.

4.3. A impugnacao devera ser respondida no prazo maximo de até 24 horas.

4.4. A impugnacéo feita tempestivamente nao impedira a licitante de participar do processo
licitatorio até o transito em julgado da deciséo a ela pertinente, nos termos dos §2° e §3°, do
art. 41 da Lei Federal n° 8.666/93.

4.5. Acolhida a impugnacao da licitante contra o instrumento convocatério, sera definida e
publicada nova data para realizacao do certame.

5. DAS INFORMAGOES E ESCLARECIMENTOS

5.1. Quaisquer informagdes complementares e esclarecimentos relativos ao Edital ou ao
processo licitatorio deveréo ser dirigidos ao pregoeiro em até 03 (trés) dias Gteis anteriores a
data fixada para abertura da sesséo publica, exclusivamente por meio eletrnico via internet,
no endereco indicado neste Edital.
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6. DO CREDENCIAMENTO 2}(

6.1. A empresa interessada em participar como licitante devera protocolar a documentagao
acompanhada do pedido de credenciamento junto a Secao de Cadastro da CELIC/RS, com
antecedéncia minima de 03 (trés) dias uteis da data aprazada para a abertura da sesséo
publica.
6.1.1. O credenciamento do licitante serd efetuado através do preenchimento de
formulario eletrénico disponivel no site www.CELIC.rs.gov.br.
6.2. Para a liberacao da senha eletronica serao adotados os seguintes critérios:
6.2.1. Caso o licitante ndo tenha registro cadastral devera encaminhar ao 6rgao
credenciador os seguintes documentos:
6.2.1.1. Copia do Contrato Social ou Estatuto Social;
6.2.1.2. Copia dos documentos dos socios;
6.2.1.3. Copia do CNPJ da empresa;
6.2.1.4. Copia dos comprovantes de residéncia dos socios e de localizacdo da empresa;
6.2.1.5. Copia do CPF, da carteira de identidade e do comprovante de residéncia do
representante da empresa registrado na sua solicitacao de cadastro;
6.2.1.6. Termo de liberagao de senha eletronica assinado;
6.2.1.7. Deverdo ser comprovados os poderes para exercer direitos e assumir
obrigagées em nome da empresa, caso nao seja comprovado no Contrato Social ou
Estatuto Social.
6.3. Para liberagao da senha eletronica ou renovacao, a empresa licitante ja4 cadastrada,
devera apresentar os seguintes documentos:
6.3.1. Copia do CPF, da carteira de identidade e do comprovante de residéncia do
representante da empresa registrado na solicitagdo do credenciamento;
6.3.2. Termo de liberagao de senha eletrOnica assinado;
6.3.3. Deverao ser comprovados os poderes para exercer direitos e assumir obrigagoes em
nome da empresa, caso nao seja comprovado no Contrato Social ou Estatuto Social.
6.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal da
licitante ou de seu representante legal e na presungéo de sua capacidade técnica para
realizagdo das transagOes inerentes ao Pregao Eletrénico.
6.5. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao cabendo a
PROCERGS ou a SECRETARIA DA SEGURANGCA PUBLICA, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
6.6. A perda da senha ou quebra do sigilo deverao ser comunicadas imediatamente & Segéo
de Cadastro/CELIC, para imediato bloqueio de acesso.
6.7. No caso de renovagao de senha ou de troca de usuario, a licitante devera fazer a
solicitacado na Secao de Cadastro/CELIC até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data de
abertura da sessao do Pregéo.

7. DAPROPOSTA

7.1. A licitante sera responsavel por todas as transacbes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e lances.
7.2. Incumbira a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessio
publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
7.3. A partir das 10 horas do dia da publicagdo do Aviso de Licitagao no Diario Oficial do
Estado do Rio Grande do Sul, poderao ser anexadas as PROPOSTAS INICIAIS DE
PRECOS, exclusivamente em formulario eletrénico especifico, devendo apresentar o valor
mensal para a prestagao dos servigos.
7.4. A PROPOSTA INICIAL DE PRECOS deve ser redigida em portugués de forma
clara, ndo ser manuscrita e nem conter rasuras ou entrelinhas, e apresentar:

a) descri¢ao detalhada do objeto da licitagao;
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b) indicagéo do valor em moeda corrente nacional, com valor mensal por lote. ‘%g
Caso haja diferenga entre os valores expressos em algarismo e por extenso, considerar-
se-a o ultimo;
c) prazo de validade da proposta, o qual nao podera ser inferior a 60 (sessenta)
dias corridos a contar da data da sua apresentacdo. Na falta de indicagao expressa em
contrario, esse sera o prazo considerado.
7.5. O encaminhamento da proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagao e das especificacoes técnicas previstas no Edital.
7.6. Apenas os licitantes que previamente manifestarem, em campo proprio do sistema
eletrdnico, o pleno conhecimento e do atendimento as exigéncias de habilitacdo e
especificacoes técnicas previstas no Edital, e, ainda, se estdo ou ndo enquadrados como
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), poderdo participar das fases
subsequentes deste certame.
7.7. O nao atendimento do item acima ensejara a desclassificagdo da proposta no sistema,
com automatico impedimento da participacao na disputa.
7.8. Ate a abertura da sessédo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.
7.9. Apds a abertura da sessao nao cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.
7.10. As empresas enquadradas no inciso CXX, artigo 9°, Livro |, do Decreto Estadual n°
37.699, de 26 de agosto de 1997, deverao indicar na proposta que sado beneficiarias da
isencédo e apresentar as propostas com valor liquido, ou seja, sem a carga tributaria do ICMS,
para os itens respectivos do Edital.
7.11. A proposta devera considerar a execugéo dos servicos na forma, locais e horarios
indicados.
7.12. O licitante que obtiver o menor valor apresentara sua PROPOSTA FINAL, assinada
pelo licitante ou seu representante legal, redigida em portugués de forma clara, nio ser
manuscrita e nem conter rasuras ou entrelinhas, contendo os seguintes itens:
a) orcamento discriminado em pregos unitarios expresso em moeda corrente
nacional, devendo o preco incluir todas as despesas com encargos fiscais,
comerciais, sociais e trabalhistas, e outros pertinentes ao objeto licitado,
devidamente corrigidos apds o encerramento dos lances;
b) prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da
data da sessédo do pregdo. Se na proposta ndo constar prazo de validade,
subentende-se 60 (sessenta) dias;
c) declaragéo do licitante contendo os pregos de forma completa, computando
todos os custos necessarios para o atendimento dos itens do objeto desta
licitagdo, bem como todos os materiais, equipamentos, impostos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros,
deslocamentos de pessoal, transporte, garantia e quaisquer outros que
incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado, constante da proposta.
7.13. Se, na proposta, nao constar o subitem 7.12, alinea b), subentende-se que a
proponente aceita as condigées do Edital.
7.14. Para fins de julgamento e classificacdo, as cooperativas de trabalho deverao apresentar
sua proposta acrescida de 15% (quinze por cento) face ao disposto no artigo 22, inciso 1V, da
Lei n® 9.876, de 26 de novembro de 1999, que dispde sobre contribuicdo previdenciaria. Em
sendo vencedora do certame Cooperativa de Trabalho, a contratagao sera pelo valor da
proposta apresentada subtraido o percentual de 15%, tendo em vista que esse valor devera
ser recolhido pela contratante a titulo de contribuicdo & seguridade social.
7.15. Encerrada a sessao publica virtual, a licitante habilitada devera encaminhar: a
Proposta Comercial Final devidamente readequada a/% abela de Preco e Quantidade
Estimada de Utilizagao do Servigo e o Atestado de Visitd via sistema www.compras.rs.qov.br,
pelos links “Proposta Final” ou “Planilha de Custo”, até as 18 horas do dia util posterior a
habilitagao.
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7.15.1 O Atestado de Visita € a comprovacao de que o licitante visitou o local designado,
com pleno conhecimento da area para a realizagdo dos servigos objeto do certame,
devidamente assinado pelo servidor responsavel, conforme Anexo V do Edital.
7.16. A apresentagao da proposta implicara a plena aceitacao, por parte do proponente, das
condigoes estabelecidas neste edital e seus anexos; o nao-atendimento a quaisquer das
exigéncias acima implicara na desclassificagcdo da proposta.
7.17. Informagbes dos dados para acesso podem ser obtidas na péagina inicial do site
www.compras.rs.gov.br.

DA SESSAO DO PREGAO

8.1. A partir do horario previsto no Edital, tera inicio a sessao publica do pregao eletronico,
com a divulgagdo das propostas de pregos recebidas e em perfeita consonancia com as
especificacdes e condicdes de fornecimento detalhadas pelo Edital.

8.2. Somente podera participar da rodada de lances a licitante que anteriormente tenha
encaminhado proposta de pregos com valores expressos na moeda oficial do Brasil,
exclusivamente por meio eletrénico.

8.3. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

8.4. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.5. As informagdes das propostas classificadas, contendo a descricao do objeto, valor e
eventuais anexos estarao disponiveis na internet.

8.6. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo
que somente estas participarao da fase de lance.

8.7. Classificadas as propostas, dar-se-a inicio a etapa competitiva, onde sera considerado
como primeiro lance a proposta inicial de menor valor. Em seguida, os licitantes poderao
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrnico, sendo o licitante
imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor;

8.8. O valor do percentual de oscilagdo entre os lances ofertados serd prerrogativa do
pregoeiro.

8.9. Serao aceitos lances com valores inferiores ao Ultimo lance ofertado, devidamente
registrados no sistema, conforme prevé o Decreto Estadual n® 45.744/2008.

8.10. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.11. Durante o transcurso da sessao publica, os participantes serao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances aos
demais participantes.

8.12. A etapa de lances da sesséo publica serd encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo sistema eletronico, depois de transcorrido o periodo de
tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente, determinado também pelo sistema
eletrénico, findo o qual sera automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.

8.13. Facultativamente, o pregoeiro podera encerrar a sessdo publica mediante
encaminhamento de aviso de fechamento iminente dos lances e subsequente transcurso do
prazo de trinta minutos, findo o qual sera encerrada a recepgao de lances. Neste caso, antes
de anunciar o vencedor, o pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico,
contraproposta diretamente ao proponente que tenha apresentado o lance de menor preco
para que seja obtido prego melhor, bem como decidir sobre sua aceitagao.

8.14. O sistema informara a proposta de menor prego imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances, quando for o caso, apds negociagao e decisao pelo pregoeiro acerca da
aceitagao do lance de menor valor, nao se admitindo negociar condicdes diferentes daquelas
previstas no Edital. A negociagdo podera ser acompanhada pelos demais licitantes.

8.15. No caso de desconexao com pregoeiro no decorrer da etapa competitivas do certame, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para recepcao de lances,
retomando o pregoeiro, quando possivel, sua atuacao no Pregio, sem prejuizos dos atos
realizados.
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8.16. No caso de desconexao por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do pregao
sera suspensa, sendo reiniciada somente apds comunicagao expressa aos participantes, via
endereco eletrénico utilizado para divulgacao.

9 - DO CRITERIO DE JULGAMENTO

9.1. As propostas dos licitantes, apresentadas de acordo com as especificages e exigéncias
deste Edital, serao julgadas pelo MENOR PRECO TOTAL POR LOTE, respeitados os valores
unitarios dos itens que compdem o lote, e classificadas pela ordem crescente dos pregos
propostos.

10 - DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

10.1. Encerrada a etapa de lances, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a compatibilidade do preco em relagdo ao estimado para a contratagéao e
verificara a habilitagao do licitante.

10.2. Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, ou se o licitante nao atender
as exigéncias habilitatérias ou recusar-se a assinar o contrato, 0 pregoeiro examinara a
proposta ou o lance subseqglente, verificando a sua compatibilidade e a habilitagao do
participante e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragdo de uma
proposta ou lance que atenda ao Edital. Também nesta etapa, o Pregoeiro podera negociar
com o licitante para que seja obtida melhor proposta.

10.3. As concorrentes remanescentes convocadas ficam obrigadas a atender a convocagao e
a assinar o contrato respectivo no prazo fixado pelo GELIC/SSP, ressalvados os casos de
vencimento das respectivas propostas, sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de
recusa ou de nao atendimento das condigdes de habilitagao.

10.4. Sera declarado vencedor o licitante que atender as exigéncias deste Instrumento e que
for detentor do lance de melhor preco, ofertado eletronicamente.

10.5. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera adjudicado ao
autor da proposta ou lance de menor prego.

11. DA HABILITAGAO

11.1. Para fins de habilitagao, consoante o art. 25 da Lei n.° 13.191/09, apés solicitagao do
pregoeiro, ©o autor da melhor proposta devera encaminhar via sistema
www.compras.rs.gov.br, pelo link “habilitacdo”, no campo préprio para documentos de
habilitagdo, no prazo maximo de 01 (uma) hora depois de encerrada a disputa, os
seguintes documentos, validos no dia da abertura da sessao publica:
11.1.1. Certificado de Fornecedor do Estado — CFE, fornecido pela CELIC/RS, na familia(s)
-112 e anexo, comprovando registro na familia correspondente indicada no Edital de
licitagdo e os documentos referidos nos subitens: 11.1.1.3, 11.1.1.5e 11.1.1.6, ou os
documentos abaixo relacionados. Caso as certiddes do CFE estejam vencidas, o
licitante devera juntar a(s) correspondente(s) certidao(des) dentro do prazo de validade.
11.1.1.1. Documentos Relativos a Habilitagdo.duridica:
a) registro na junta comercial, para z‘ay;;;r/esa individual e/ou;
~b) ato constitutivo, estatuto social publicado de acordo com a Lei Federal
Bt n°. 6.404/76 ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
N se tratando de sociedades comerciais e, no caso de soz'ziades por
acoes, acompanhado de documentos de eleica
administradores e/ou;

c) prova de inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio e/ou;

d) decreto de autorizagcao, em que se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.

de seus
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11.1,1.2. Documentos Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista: ;
a) prova de inscrigao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no /
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, mediante a apresentacao do

Cartao (CNPJ)
: b) inscricado no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se
£ ¥ houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pe inente ao, seu

1 ramo de atividade e compativel com o objeto contratu /
'\c) prova c{{%;guiandade para com a Fazenda Fe era Estadual e

Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equwalente, na

forma da Lei;

d) prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de

\ Servico — FGTS, mediante apresentacao do Certificado de
Regularidade de Situagdo com o FGTS, expedido pela Caixa
Econdmico Federal, emitido na jurisdicao fiscal da sede do requerente;

e) prova de regularidade relativa a Seguridade Social — INSS, mediante
apresentacao da Certiddo Negativa de Débito (CND-INSS), emitido
na jurisdicao fiscal do requerente;

f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do
Trabalho, mediante a apresentagao de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), nos termos do Titulo VII - A da Consolidagéo ,
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de
maio de 1943." (NR) regulamentada pela Lei Federal n°® 12.440, de 7
de julho se 2011.

11.1.1.3. Documentos Relativos a Qualificagdo Técnica:
a) Prova de qualificagdo técnica, mediante a apresentacao de /
4 comprovacdo de aptidao para prestagao de servico pertinente e
\ compativel com o objeto da licitagdo, através de atestado(s) emitidos
-por pessoa juridica de direito publico ou privado, devidamente
: certificado pela entidade profissional competente. g
b) Declaragdo, em papel timbrado do licitante, de que possui suporte /
técnico/administrativo, aparelhamento, instalagdes e condigdes
adequadas, bem como pessoal qualificado e treinado, disponiveis
para a execugao dos servigos objeto desta licitacao.
11.1.1.4. Documentos Relativos a Qualificagdao Econédmico-Financeira:

a) Certificado de Capacidade Financeira Relativa de Licitantes, emitido
pela Contadoria e Auditoria-Geral do Estado — CAGE (Instrucao
Normativa CAGE n°. 2/96, de 22 de Agosto de 1996) ou Balanco
Patrimonial e Demonstragoes Contabeis do ultimo exercicio social,
acompanhado do Anexo |l — Andlise Contabil da Capacidade
Financeira da Licitante — ACF, preenchida nos termos do Decreto
Estadual n°. 36.601 de 10 de abril de 1996, disponivel no site
www.sefaz.rs.gov.br.

b) Certiddao negativa de faléncia ou concordata expedida pelo /

distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissao nao
superior a 90 (noventa) dias anteriores a data prevista para o
recebimento da documentagéo da hablhtagao e da proposta comercial;
\ 11.1.1.5. Declaracao firmada pelo responsavel da prépria empresa licitante de
! cumprimento ao disposto nos incisos XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal e
\ inciso V do art. 27, da Lei Federal n® 8.666/93, de que nao emprega menor de 18
anos em trabalho noturno, perigoso e insalubre € ndo emprega menor de 16 anos,
ressalvado, quando for o caso, o menor, a partir de 14 anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do modelo anexo ao Decreto Federal n° 4.358, de 05 de

. setembro de 2002, que regulamenta a Lei n° 9.584, de 27 de outubro de 2002.
\ 11.1.1.6. Declaracao, sob as penalidades legais, de inexisténcia de fato impeditivo
de habilitagdo ocorrido supervenientemente a sua inscricAo no cadastro
apresentado, ou a ultima atualizagao da sua documentacéo junto a tal cadastro,
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obrigando-se a declarar qualquer ocorréncia, conforme dispoe o § 2° do Art. 32 da %S
Lei Federal n® 8666/93.
11.2. Devera ser apresentada copia do enquadramento de Microempresa — ME, Empresa de
Pequeno Porte — EPP ou equiparadas, juntamente com a documentacao de habilitagdo no
sistema conforme esta previsto no subitem 11.1, autenticada pela Junta Comercial ou
Cartorio de Registros Especiais, comprovando condicdo de ME ou EPP ou equiparadas, uma
vez que a sua falta culminard na nao-aplicagao dos beneficios inclusos na Lei Estadual
13.706, de 06 de abril de 2011, regulamentada pelo Decreto Estadual 48.160 de 14 de julho
de 2011.
11.2.1 No julgamento de documentos apresentados por microempresa ou empresa de
pequeno porte, serao seguidos os critérios estabelecidos na Lei Estadual 13.706, de 06
de abril de 2011, regulamentada pelo Decreto Estadual 48.160 de 14 de julho de 2011.
11.3. Encerrada a sessé&o publica virtual, apds a empresa ser habilitada no sistema, o licitante
detentor da melhor oferta devera encaminhar os originais ou copias autenticadas: da Proposta
comercial Final devidamente readequada, dos documentos previstos no item 11 - DA
HABILITACAO, da Planilha de Custos e Formacgao de Pregos, do Atestado de Visita, bem
como o Anexo Il no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis.
11.4. Na falta de consignacéo do prazo de validade nos documentos referentes a habilitagao
serao eles havidos por validos pelo prazo de 90 (noventa) dias contados da data de sua
emissao.
11.5. As Sociedades Cooperativas, além de atenderem as exigéncias supracitadas,
listadas no subitem 11.1, deverdo encaminhar via sistema www.compras.rs.gov.br, link
“habilitagdo’, no prazo previsto no subitem 11.1 em originais ou cdpias autenticadas, a
documentagao abaixo relacionada:
11.5.1 regimento interno (com a ata da assembléia que o aprovou);
11.5.2 regimento dos fundos instituidos pelos cooperados (com ata da assembléia que o
aprovou);
11.5.3 editais de convocacéo das trés Ultimas assembléias gerais extraordinarias (para
comprovacao da representatividade dos dirigentes e conselheiros da cooperativa);
11.5.4 registro de presenga dos cooperados em assembléias gerais, com nome e
assinatura dos mesmos;
11.5.5 ata da sessédo em que os cooperados autorizam a cooperativa a contratar o objeto
deste certame, se vencedora;
11.5.6 estatuto social com ata de assembléia de aprovacao, conforme a Lei n® 5.764/71,
que comprove que a cooperativa tem como objetivo a prestacédo de servigos exigidos
nesta licitagao, e, ainda que a mesma dispde de associados (cooperados) em quantidade
e com qualificagao profissional conforme solicitado;
11.5.7 relacéo de todos os associados com certiddo de regularidade previdenciaria dos
mesmos ou guia de recolhimento da previdéncia social (GRPS), sendo que o objeto da
licitacao devera ser prestado, no caso de cooperativa vencedora, por cooperativado
integrante da lista referida, discriminando e comprovando a data de ingresso, destes na
cooperativa.
11.6. Os documentos de habilitacdo, constantes dos arts. 27 a 33 da Lei Federal n.°
8.666/93, exigidos para o cadastramento de fornecedores e emissdo do CFE,
consoante faculta o art. 34 da mesma lei, estdo descritos no site www.celic.rs.gov.br.
Maiores informagdes poderdo ser obtidas junto a Secdo de Cadastro telefones: (51)
3288-1165, (51) 3288-1163, (51) 3288-1584 e (51) 3288-1583, ou pelos e-mails:
secad@sarh.rs.gov.br, cadastro@sarh.rs.gov.br.

12. DA ADJUDICAGAO

12.1. O objeto sera adjudicado pelo pregoeiro, apods consulta e verificagao de inexisténcia de
inscricdo no CADIN/RS (Lei Estadual n® 10.697/96, regulamentada pelo Decreto Estadual n°
36.888/96) e CFIL (Lei Estadual n® 11.389/99, regulamentada pelo Decreto n° 42.250/03)
quando nao houver recurso.
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12.2. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, apés consulta e
verificagdo de inexisténcia de inscricdo no CADIN/RS (Lei Estadual n°® 10.697/96,
regulamentada pelo Decreto Estadual n°® 36.888/96) e CFIL (Lei Estadual n° 11.389/99,
regulamentada pelo Decreto n° 42.250/03), a autoridade competente adjudicara o objeto e
homologara o procedimento licitatorio.

13. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. A penalidade de impedimento do direito de licitar e contratar com a Administragao
Publica pelo prazo de até 05 (cinco) anos sera aplicada ao licitante ou ao contratado, sem
prejuizo das multas previstas em contrato e demais cominagoes legais, nos seguintes casos:
a) nao apresentagao dos documentos exigidos para o certame, no todo ou em parte;
b) apresentagao de documentos falsos ou falsificados;
c¢) recusa em manter a proposta, observado o prazo da sua validade;
d) recusa injustificada em assinar o termo de contrato ou em retirar a nota de
empenho no prazo estabelecido;
e) pratica de atos ilicitos visando frustrar os objetivos do pregéao;
f) cometimento de falhas ou fraudes na execugao do contrato;
g) condenacao definitiva pela pratica dolosa de fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;
h) pratica de atos ilicitos, demonstrando nao possuir idoneidade para contratar com a
Administragao Publica;
13.2. A penalidade de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao
Publica sera proposta ao Secretario da Seguranga Publica, na forma do art. 10 do Decreto
Estadual n® 42.250, de 19 de maio de 2003.

14. DOS RECURSOS

14.1. Todo o procedimento recursal sera realizado exclusivamente no ambito do
sistema eletrénico, em campo proprio do sistema.

14.2. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sesséo publica, de forma
imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengcdo de recorrer,
quando |lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as razoes de recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdées em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses.

14.3. O recurso contra decisdo do pregoeiro terd efeito suspensivo e o seu acolhimento
importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.4. A falta de manifestagdo motivada e imediata importara a preclusdo do direito de
recurso.

14.5. Nao serao aceitos como recursos as alegagdes e memoriais que nao se relacionem as
razoes indicadas pelo licitante na sessao publica.

14.6. A petigdo de recurso, bem como os memoriais dirigidos a autoridade competente
deverdo ser fundamentados e encaminhados somente por meio eletréonico no sistema
www.compras.rs.gov.br.

14.7. Os recursos interpostos com objetivos protelatorios ou outros que nao sejam pertinentes
ao direito dos LICITANTES e ao interesse publico serdo considerados como ato de
perturbagdo do processo licitatério, sendo, neste caso objeto de representagao por parte
do SECRETARIO DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA ao Ministério Publico,
instrumentalizando-o para oferecimento de denuncia ao Poder Judiciario, por infragdo ao
artigo 93 da Lei Federal n° 8.666/93.
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15. DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1. Os proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagoes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo, inclusive a preparagao e
apresentacao das propostas.
15.2. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara no afastamento
do licitante, desde que sejam possiveis a afericao da sua qualificagao e a exata compreensao
da sua proposta, durante a realizagéao da sessao publica de pregéo.
15.3. As normas que disciplinam este pregdo serao sempre interpretadas em favor da
ampliacéo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranc¢a do futuro
contrato.
15.4. A homologagao do resultado desta licitagao nao implicara em direito a contratacao.
15.5. E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior:
a) a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢ao do
processo, em qualquer fase do pregao, sendo vedada a inclusao posterior de
documento que deveria constar originariamente da proposta;
b) relevar erros formais ou simples omissées em quaisquer documentos, para fins de
habilitacdo e classificagdo do proponente, desde que sejam irrelevantes, nao firam o
entendimento da proposta e o ato ndo acarrete violagdo aos principios basicos da
licitagao;
c) convocar os licitantes para quaisquer esclarecimentos porventura necessarios ao
entendimento de suas propostas;
d) os Proponentes intimados para quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo
no prazo determinado pelo pregoeiro, sob pena de desclassificagao /inabilitagéo.
15.6. Este Edital e seus anexos, bem como a proposta vencedora, fardo parte integrante do
instrumento de contrato, como se nele estivessem transcritos, ressalvado o valor proposto,
porquanto prevalecera o ofertado em lance virtual,
15.7. Caso o licitante vencedor ndo apresente situacao regular no ato da assinatura, ou venha
recusar-se a celebra-lo, injustificadamente, dentro do prazo estabelecido e na vigéncia da sua
proposta, sujeitar-se-4 as sangOes cabiveis, reservando-se a SECRETARIA DA
SEGURANCA PUBLICA, o direito de, independentemente de qualquer aviso ou notificagéo,
renovar a licitagao ou convocar os remanescentes;
15.8. Na convocacao dos remanescentes, serd observada a classificacao final da sessao
originaria do pregao e o disposto nos subitens 10.2 e 10.5, devendo o(s) convocado(s)
apresentar(em) os documentos de habilitacao, tal qual previsto nos subitens 11.1 a 11.6,
validos na data em que forem solicitados pelo pregoeiro, no sistema eletrénico.
15.9. O nao-atendimento das especificagoes técnicas e demais condicoes previstas no Edital,
ensejara a desclassificacdo da proposta, reservando-se a SECRETARIA DA
SEGURANCA PUBLICA, o direito de convocar os licitantes remanescentes na ordem de
classificagao.
15.10. Os concorrentes remanescentes convocados na forma do subitem 15.8. se obrigam a
atender a convocagao e a assinar o contrato respectivo, no prazo fixado pela SECRETARIA
DA SEGURANCA PUBLICA, ressalvados os casos de vencimento das respectivas
propostas, sujeitando-se as penalidades cabiveis no caso de recusa ou de nao atendimento
das condigdes de habilitagao;,
15.11. O licitante vencedor tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da
convocagao, para assinatura do termo de contrato ou, sendo o caso, retirar a autorizacao de
fornecimento;
15.11.1 A CONTRATADA devera aprestar, para assinatura do contrato, garantia por
uma das modalidades previstas no art. 56, §1°, da Lei Federal n° 8.666/93,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor contratual atualizado;
15.11.2 O licitante vencedor que, chamado a assinar o contrato ou a retirar a Nota de
Empenho, nao comparecer no prazo citado no subitem 15.11, ficara sujeito a multa de 10%
(dez por cento) sobre o valor total da proposta adjudicada;
15.12. Quaisquer informagdes e esclarecimentos relativos a esta licitacdo poderao ser
solicitados através do Portal de Compras do Estado do Rio Grande do Sul.
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15.13. O Foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital, sera o de Porto Alegre/RS, }F
com exclusao de qualquer outro.
15.14. Os casos nao previstos neste Edital serao decididos pelo pregoeiro.

16. DOS ANEXOS
Fazem parte deste Edital, como anexos:

Anexo | Minuta do Termo de Contrato;

Anexo Il Dados para Elaboracao do Contrato;

Anexo lll Especificagdes Tecnicas;

Anexo IV Tabela de Preco e Quantidade Estimada de Utilizagao do Servigo,
Anexo V Atestado de Visita.

Pregoeiro

HENRIQUE LYKAWKA Id Func. 2711559

Equipe de Apoio:

ANA PAULA PEREIRA VIEIRA Id Func. 3077748
SAIONARA DE OLIVEIRA Id Func. 2274965

Porto Alegre, RS, 29 de outubro de 2014.

Del. Pol. ELISANGELA/ COLI DE BASTIANI,
COORDENADORA\DO GELIC/SSP.
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ANEXO |
TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS EM GERAL N° .../2014.

Contrato celebrado entre o Estado do Rio Grande do Sul, por
intermédio do(a) .... (6rgdo), ... (ou entidade), sito no(a) ...
(endereco), representado neste ato pelo ... (nome do
representante), doravante denominado CONTRATANTE, e a
empresa ..... (pessoa juridica), sito no(a) ... (enderego),
inscrito no Ministério da Fazenda sob o n° .... (n® do CNPJ),
representada neste ato por ..... (representante do contratado),
inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas sob o n° .... (n° do
CPF), doravante denominada CONTRATADA, para a prestagao
dos servigos descritos na Clausula Primeira — Do Objeto.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucéao do objeto
contratado, descrito abaixo, constante do processo administrativo n° 000108-12.00/13-5, de
Pregao Eletronico Tipo Menor Prego Total por Lote n° 210/GELIC/2014, que é regido pela Lei
Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e legislagdo pertinente, e pelas condigbes previstas
neste contrato, no Edital e nos seus anexos, mediante as seguintes condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 Contratacédo de empresa especializada em telefonia para prestacdo de servigo denominado
DDG - 0800, na Secretaria da Seguranga Publica/RS, conforme as especificagbes técnicas
minimas e quantidades do(s) Anexo(s) Ill e da proposta vencedora do certame.

‘ CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAO
2.1 A CONTRATADA cabera:
2.1.1 A execucdo deste contrato compreende a prestagdo dos servicos, pela CONTRATADA,
na forma especificada nos Anexo(s) Ill — Especificacdes Técnicas, Proposta da empresa
vencedora do certame e demais clausulas deste contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO
3.1 O prego para o presente ajuste é de R$ ...... (vnusn ) mensais, constante da proposta
vencedora da licitagdo, aceito pelo CONTRATANTE, entendido este como prego justo e
suficiente para a total execugao do presente objeto.

CLAUSULA QUARTA - DO RECURSO FINANCEIRO
4.1 As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta do seguinte recurso
financeiro:
4.1.1 Unidade Orgamentaria: 12.01 / 12.60
4.1.2 Projeto/Atividade: 6376 / 8018
4.1.3 Natureza da Despesa: 3.3.90.39.3979
4.1.4 Recurso: 0001 / 8008
4.1.5 Nota de Empenho n° Data

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTAMENTO DO PREGO
5.1 Os precos do presente contrato seréo reajustados da seguinte forma:

5.1.1 Os precos do presente contrato serao reajustados pelo Indice de Servigos de
Telecomunicagbes — IST, estabelecido pela Agéncia Nacional de Telecomunicagoes —
ANATEL (Resolugdo 532/2009), ou indice que vier a sucedé-lo, desde que a CONTRATADA
manifeste interesse no reajuste.

5.1.2 O reajuste dos precos ocorrera a cada 12 (doze) meses da contratagdo, desde que o
contrato tenha sido prorrogado, tomando-se como data-base a data de assinatura do contrato

SSP - GELIC - Rua Voluntarios da Patria, 1358, Ala Norte, 8° andar, sala 807, Bairro Floresta — Porto Alegre/RS CEP: 90.230-010
Fone: 3288-1958 / Fax: 3288-1973 — E-mail: gelic@ssp.rs.gov.br

Q [}/f

¥



EDITAL DO PE-210/GELI/2014 - CONTR. EMPR. PREST. SERV. DDG - 0800 - SSP.

Proc.: 000108-12.00/13-5

Fl. | Rub.:

e observando-se a variagao do indice de Servigos de Telecomunicacdes (IST) ou qualquer
outro indice que venha a substitui-lo, correspondente ao periodo de reajuste.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO
6.1 O pagamento serdo efetuados, em até 30 (trinta) dias da data da protocolizagdo da Nota
Fiscal ou Nota Fiscal Fatura emitida com o CNPJ da contratada, discriminada atestada pelo
contratante, cumpridas as demais exigéncias constantes no Edital.
6.2 O CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento se o fornecimento do(s)
bem(s), ou a documentagao apresentada estiver em desacordo com o previsto neste Edital, sem
prejuizo das demais sancgoes estabelecidas neste Edital.
6.3 O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta vencedora da
licitacao e, nos casos em que a emissao for de outro estabelecimento da empresa, o documento
devera vir acompanhado das certiddes negativas relativas a regularidade fiscal (Decreto n°
43.626, de 17 de fevereiro de 2005).
6.4 A protocolizagdo Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura, somente podera ser feita apds a
prestacéo dos servigos por parte da CONTRATADA,;
6.5 O pagamento relativo ao periodo compreendido entre o inicio dos servicos até o final do
primeiro més sera efetuado proporcionalmente ao numero de dias contados da data inicial da
prestacdo dos servicos em relagdo ao numero de dias do més, considerando-se o més
calendario.
6.6 O pagamento sera efetuado por servico, efetivamente prestado e aceito.
6.7 E condigao para o pagamento da nota fiscal/fatura, a apresentacao de prova de regularidade
com o FGTS e com o INSS devidamente atualizados.
6.8. Somente serao aceitas, para fins de pagamento, contas-correntes vinculadas ao CNPJ do
vencedor do certame.

CLAUSULA SETIMA - DA ATUALIZAGAO MONETARIA
7.1 Vencido o prazo de que trata o subitem anterior, sem que tenha ocorrido o pagamento, o
valor devido sera atualizado monetariamente, entre a data prevista e a efetiva do pagamento, de
acordo com a variagao “pro-rata die” do IGP-M.

CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS
8.1 Os servigos terao inicio no prazo de até 05 (cinco) dias uteis do recebimento da autorizacao
para inicio dos servi¢cos e deverao ser entregues devidamente ativos e operacionais em até 45
(quarenta e cinco) dias corridos, de acordo com o Edital, a proposta vencedora da licitagao e as
clausulas deste instrumento.
8.2 A autorizagao somente podera ser emitida apds a publicagdo da sumula do contrato no
Diario Oficial do Estado.
8.3 O prazo de duragao do contrato sera de 12 (doze) meses a contar do inicio da prestacao do
servigo, podendo ter a sua duragéao prorrogada por iguais e sucessivos periodos até o limite de
60 (sessenta) meses, nos termos do que dispde o art. 57 inciso Il da Lei Federal 8.666/93 e
legislagao pertinente.
8.4 Nos casos em que nao for efetivada a prorrogagao prevista no paragrafo anterior, a mesma
devera ser comunicada com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ficando ainda, a
contratada obrigada a prestar os servigos nas mesmas condi¢des estipuladas no contrato por 60
(sessenta) dias ap6s o vencimento do contrato.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DA EXECUGAO DO CONTRATO
9.1 A CONTRATADA prestou garantia na modalidade -------------- MO —mmmemmmmm oo , prevista
no art. 56, § 1°, da Lei Federal n° 8.666/93, no valor de R$ - (rmmmmm e ), do ------
—————————————— , correspondente a 5% (cinco por cento) do valor contratual atualizado.

CLAUSULA DECIMA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO
10.1 Executados os servicos e estando os mesmos de acordo com o previsto no Edital de
licitagao, na proposta, nas clausulas contratuais e ainda observando a legislagao em vigor, serdo
recebidos pelo CONTRATANTE, mediante atestado do responsavel.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGAGOES
11.1 Dos Direitos
11.1.1 do CONTRATANTE: receber o objeto deste contrato nas condi¢cbes avencadas; e
11.1.2 da CONTRATADA: perceber o valor ajustado na forma e no prazo
convencionados.
11.2 Das Obrigagoes
11.2.1 do CONTRATANTE:
a) efetuar o pagamento ajustado;
b) fiscalizar a execucéo deste contrato, e
c) dar a CONTRATADA as condigdes necessarias a regular execucao do contrato.
11.2.2 da CONTRATADA:
a) prestar o servico de acordo com as especificacoes do Edital de licitacao;
b) aceitar, nas mesmas condi¢oes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se
fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato;
c) reparar, corrigir, remover ou substituir, &s suas expensas, no total ou em parte, os
servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao;
d) manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, todas as condigcoes de habilitagdo e qualificacéo
exigidas na licitagao;
e) cumprir e fazer cumprir todas as normas regulamentares sobre Medicina e
Seguranga do Trabalho, obrigando seus empregados a trabalhar com equipamentos
individuais adequados;
f) apresentar durante a execugdo do contrato se solicitado, documentos que
comprovem estar cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigacbes assumidas
na presente licitagdo em especial encargos sociais, trabalhistas, tributarios, fiscais e
comercias;
g) responder, diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que vierem a
causar a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua agdo ou omissao,
dolosa ou culposa, na execugcao do contrato, independentemente de outras
cominacgbes contratuais ou legais a que estiver sujeita;
h) responsabilizar-se por todos e quaisquer 6nus e encargos decorrentes da
legislagao fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e legislagdo social, fiscais,
previdenciarias, trabalhistas e comerciais decorrentes da execugao do presente
contrato;
i) a inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas,
fiscais, e comerciais, nao transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;
j) permitir a CONTRATANTE a fiscalizagéo, a vistoria dos servigos, bem como
prestar, quando solicitada, as informagdes visando o bom andamento dos servigos;
1) apresentar junto com a fatura (nota Fiscal), para instruir o processo administrativo
de pagamento, copia do documento comprobatério de seu cadastro no municipio
correspondente, a identificacdo do servigco prestado, os itens que compoem a base
de calculo e a respectiva aliquota incidente, ou, ainda, a comprovagao de que €
imune, isento, ou que se reveste de caracteristica especial de contribuinte em que
fica dispensada a retengdo de ISSQN, conforme esta previsto na Lei Complementar
Federal n° 116/2003,em Lei Municipal Especial e na Instrugdo Normativa da
01/CAGE/RS/2011;
m) Fornecer filtro solar aos funcionarios conforme esta previsto na Lei Estadual
13.852, de 21 de dezembro de 2011; e
n) cumprir integralmente as exigéncias constantes no Anexo lll do Edital.
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CLAUSULA DECIMA — SEGUNDA — DA INEXECUGAO DO CONTRATO
121 A CONTRATADA reconhece os direitos da Administragdo, em caso de rescisao
administrativa, previstos no art. 77 da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - TERCEIRA - DA RESCISAOQ
13.1 Este contrato podera ser rescindido de acordo com art. 79, da Lei Federal n® 8.666/93.
Paragrafo tnico — A rescisao deste contrato implicara retencéo de créditos decorrentes da
contratagao, até o limite dos prejuizos causados ao CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
14.1 As sequintes sangoes poderao ser aplicadas ao contratado sem prejuizo da reparagao dos
danos causados a Administragao Publica Estadual:
14.1.1 adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades, para as
quais haja incorrido, a critério da CONTRATANTE, mediante justificativa;
14.1.2 penalidade de multa, que sera aplicada nos seguintes casos e proporgoes:
14.1.2.1 de 10 % do valor total contratado pelo descumprimento de clausula
contratual ou norma de legislagéao pertinente;
14.1.2.2 de 10 % do valor total contratado nos casos de inexecugao total ou parcial,
execugdo imperfeita ou em desacordo com as especificagoes e negligéncia na
execugao do objeto contratado; e
14.1.2.3 de 0,5 % do valor total contratado por dia de atraso que exceder o prazo
fixado para a conclusao do servigo até o limite maximo de 10% (dez por cento) do
valor da obrigacao.
14.1.3 impedimento do direito de licitar e de contratar com a Administragao Publica
Estadual por periodo de até 05 (cinco) anos nos seguintes casos:
14.1.3.1 cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacoes e prazos;
14.1.3.2 cometimento reiterado de faltas na sua execugao;
14.1.3.3 desatendimento das determinagoes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus superiores;
14.1.3.4 apresentagao de documentos falsos ou falsificados;
14.1.3.5 cometimento reiterado de falhas ou fraudes na execugéo do contrato;
14.1.4 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
nos termos do § 2° do art. 8° do Decreto Estadual n°® 42.250 de 19 de maio de 2003.
14.2 Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo, garantida a
defesa prévia e o contraditério;
14.3 Das penalidades de que tratam os subitens "14.1.1" a "14.1.4" cabe recurso ou pedido de
representagdo, conforme o caso;
14.4 A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes, nao
terd carater compensatério e a sua cobranga nao isentara a obrigacao de indenizar eventuais
perdas e danos;
14.5 As multas deverdo ser recolhidas na conta bancéaria indicada pela CONTRATANTE,
mediante comprovante de recolhimento, no prazo de 10 (dez) dias a contar da intimagao,
podendo a CONTRATANTE desconta-la, na sua totalidade, da fatura ou do saldo remanescente;
14.6 As multas moratérias previstas nos itens acima sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o seu total limitado a 20% (vinte por
cento) do valor total atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EFICACIA
15.1 O presente contrato somente tera eficacia depois de publicada a respectiva sumula no
Diario Oficial do Estado.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSICOES GERAIS
16.1 Fica eleito o Foro de Porto Alegre/RS para dirimir dluvidas ou questdes oriundas do
presente contrato.
16.2 E considerada parte integrante deste contrato o Edital que Ihe deu origem e a proposta da
licitante contratada.
16.3 E, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente Contrato em trés vias, de
igual teor, na presencga das testemunhas abaixo assinadas.

Porto Alegre, de 2014.

CONTRATANTE

CONTRATADO
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ANEXO II ) X
DADOS DO PROPONENTE PARA ELABORAGAO DO CONTRATO

RAZAO SOCIAL:

| |

CNPJ/MF:

| |

INSCRICAO ESTADUAL:

| |

ENDEREGO:

CEP:

| |

TELEFONE:

| |

CORREIO ELETRONICO:

| |

PESSOA PARA CONTATO:

| |

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL PARA ASSINATURA DO CONTRATO:

NACIONALIDADE:

| |

ESTADO CIVIL:

RG:

CPF:
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ANEXO Il
TERMO DE REFERENCIA

FAMILIA: 112

LOTE 01: Contratacao de empresa do ramo especializada na prestagao de servico denominado
DDG 0800, conforme especificagOes relacinadas abaixo:

1 - OBJETO:

Contratacdo de empresa do ramo especializada na prestagdo de servigco telefénico de
Discagem Direta Gratuita — DDG, na modalidade 0800, no sistema de tarifagdo reversa, em
regime de empreitada por preco unitario, conforme especificagdes constantes deste termo de
referéncia., devendo-se considerar o estabelecimento de prego por minuto, conforme tabela de
preco e quantidade estimada de utilizacdo do servico, com a previsao de utilizagdo do
servico de URA (Unidade de Resposta Audivel), com fomecimento, manutencao e
configuragdes, incluindo-se hardwares e softwares que se fizerem necessarios.

2 - MOTIVAGAO (JUSTIFICATIVA):

A presente contratagao se faz necessaria para disponibilizar servico de Atendimento Digital,
através de telefone 0800, aos servidores publicos das instituicdes vinculadas a Secretaria da
Seguranca Publica do Rio Grande do Sul (Policia Militar, Policia Civil, SUSEPE e IGP), e também
promover o acesso da sociedade do a servigos gratuitos, através de ligagao telefonica.

Alem dos servicos ja estabelecidos através de telefone 0800, frequentemente, érgéos da
secretaria da seguranca publica solicitam estabelecimento de um canal gratuito, através de
servico 0800, para permitir contato da populagdo sem que sejam oneradas as ligagbes dos
cidadaos.

Portanto, a contratacdo deverd atender aos servigos ja estabelecidos pela Secretaria da
Seguranga Publica, listados a seguir, mas também permitir, caso assim solicitar a Administracao,
a criagcao de um novo servigo 0800, através de preco pré-estabelecido, denominado na tabela de
valores como “Valor para configuragdo de novo servigo de URA”.

3 - SERVICOS ESTABELECIDOS QUE DEVERAO SER MANTIDOS:

3.1 - Atendimento Operacional — 0800.6420.190 — Fornece informagoes dos bancos de dados
da seguranca publica aos servidores publicos das vinculadas (BM, PC, IGP, SUSEPE e
DETRAN), devidamente cadastrados, mediante conexado com servidores da PROCERGS -
Companhia de Processamento de Dados do Estado do Rio Grande do Sul.

3.2 - Disque-denuncias do Territério de Paz — 0800.6423.456, & um servico que oportuniza
um canal direto e democratico das comunidades assistidas pela Politica de Plblica de Seguranca
Publica implementadas pela SSP nestes territdrios.

3.3 - Servigo DDG da ouvidoria da SSP - 0800.6465.432, ¢ um canal de comunicagao direta
da sociedade com a ouvidoria da SSP, a qual recebe denlncias, reclamagdes ou sugestbes da
sociedade sobre a prestagdo dos servicos na area de seguranca. Tratando-se de dendncias,
estas sdo encaminhadas as corregedorias das instituicoes, objetivando a apuragao necesséria e
seus desdobramentos.

3.4 - Servico DDG do IGP — 0800.6426.122, € um servico utilizado pelo cidadao para consultar
(acompanhar) a situagéo de sua carteira de identidade antes de ir aos postos de identificagdo.
Também ¢ utilizado para solicitagdo de nova recoleta datiloscopica caso tenha ocorrido algum
problema pés-atendimento. Este servico complementa os servigos online (acompanhamento do
andamento da emissao de carteiras de identidade), e foi criado com a finalidade de atender ao
cidadao que nao possui acesso a internet. Foi desenvolvido visando atender a populacéo carente
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que necessita ter acesso ao servico evitando que o cidadao se desloque até um posto de
identificacao.

4 - ESPECIFICAGOES TECNICAS:

Contratagdo de empresa para a prestagdo de servicos denominados DDG — 0800 (Discagem
Direta Gratuita), no sistema de tarifagao reversa, em valores por minuto (com cobertura 100%
nacional com volume de trafego estimado de 30.000 (trinta mil) minutos por més, a ser implantado
em acesso a ser definido pela Secretaria da Seguranca Publica, com o primeiro atendimento em
URA (Unidade de resposta Audivel) e encaminhamento de acordo com a escolha da SSP/RS,
instalado no prédio Dr. José Fernando Cirne Lima Eichenberg, sito a Rua Voluntarios da Patria,
1358, Porto Alegre — RS.

O servigo DDG 0800 contratado devera possibilitar a escolha de um Unico nimero nacional para
atendimento dos servigos de atendimento prestados ou a serem criados pela SSP: (Ouvidoria da
SSP, Consultas Operacionais (DCCI), Disque-denuncias do Territorio de Paz e servigos do IGP).
Caso a empresa vencedora seja concessiondria de servico publico de telefonia, devera
implementar acesso dedicado para fornecimento da solucao desejada entre a sua rede e o PABX
da SSP/RS, que utiliza central telefdnica marca Aastra, modelo MXOne, visando com isto evitar o
congestionamento com o trafego telefénico convencional.

Devera ser fornecida solugdo de atendimento por URA (unidade de resposta audivel), visando a
selegdo do servigo desejado, ou seja, Atendimento Operacional, Ouvidoria ou outros. O
atendimento pela URA devera possibilitar a identificagao do consultante no médulo de acesso as
Consultas Operacionais, devendo gerar registro de ligacdo e demais dados (numero de origem,
data, tempo de chamada, etc.), visando propiciar controle e auditoria de acessos.

Ficara a cargo da empresa vencedora o desenvolvimento de interface entre o atendimento da
URA, no médulo de Atendimento Operacional, e os bancos de dados da SSP/RS, sendo que a
Companhia de Processamento de Dados do Estado do Rio Grande do Sul — PROCERGS,
colaborara nesta conexao.

As mensagens de voz serdo gravadas e fornecidas pela SSP-RS.

O servigo a ser prestado devera estar disponivel na modalidade 24 horas por dia x 7 dias da
semana.

A plataforma de rede da empresa vencedora nao devera permitir recepcao de ligagoes
internacionais (DDI).

As chamadas poderéo ser originadas a partir de telefones fixos e méveis.

A SSP efetuard pagamento das ligagoes efetuadas, de acordo com o degrau tarifario, por minuto,
entre a localidade de origem e a de destino final da chamada, fazendo jus aos descontos
progressivos, conforme o tempo de utilizagao do servigo, separadamente para ligagoes locais e
interurbanas, provenientes de telefones fixos e moveis.

As faturas apresentadas mensalmente devem as chamadas agrupadas por tipo de ligagao
(telefone fixo e movel), detalhando, pelo menos, localidade, nimero do telefone de origem,
duracéo da chamada e valor total e por minuto, e a taxa pelo servico mensal da URA.

Requer-se da empresa vencedora dois tipos de relatérios mensais, entregues digitalmente:

a) O primeiro, sobre medicao de trafego, contendo quantidade de chamadas completadas e nao
completadas e tempo médio de duragao das chamadas completadas.

b) O segundo, discriminando, no periodo solicitado, as ligagdes recebidas, sua origem (localidade
e numero de telefone), a duragao da chamada e o valor.

A empresa vencedora sera responsavel pelo fornecimento e pela manutengao em funcionamento
dos numeros 0800, incluindo-se hardwares, softwares e configuragoes necessarias para tal.
Devera ocorrer a portabilidade dos atuais nimeros de 0800 em uso pela SSP-RS.

5 - NIVEIS DE SERVIGO (SLA: SERVICE LEVEL AGREEMENT):
A empresa vencedora devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento

imediato em caso de falha no servico de 0800 bem como nos componentes ou equipamentos de
sua responsabilidade;
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Apés a contratagao, a empresa vencedora devera disponibilizar um namero telefénico exclusivo
para o atendimento de solicitagbes de manutengdo dos servigos contratados, o funcionamento
deste deve ser ininterrupto durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, inclusive finais de semana
e feriados;

Os servigos deveréo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual minima em
98,5% do tempo contratado. Na hipétese de ocorréncia de interrupgoes, as falhas deverédo ser
corrigidas e o servigo restabelecido em no méaximo 06 (seis) horas, a contar da hora de realizagao
da chamada técnica pela SSP-RS;

Se o incidente ultrapassar as 06 (seis) horas definidas ou e se o mesmo nao for solucionado até
24 (vinte e quatro) horas, a empresa vencedora se comprometera em conceder na fatura mensal
do més subsequente um desconto de 10% (dez por cento) referente ao valor da fatura do servigo
afetado;

Se o incidente ultrapassar as 24 (vinte e quatro) horas e se 0 mesmo néo for solucionado até 48
(quarenta e oito) horas, a empresa vencedora se comprometera em conceder na fatura mensal do
més subsequente um desconto de 20% (vinte por cento) referente ao valor da fatura do servigo
afetado;

Caso o incidente exceda as 48 (quarenta e oito) horas, a empresa vencedora se comprometera
em conceder na fatura mensal do més subsequente um desconto de 30% (trinta por cento)
referente ao valor da fatura do servigo afetado, e também concedera a SSP-RS a possibilidade de
rescisao contratual unilateralmente.

6 - ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A empresa vencedora devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica em seu nome,
contendo declaragao fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado, de 01 (um) ou
mais clientes, atestando a qualidade dos servicos oferecidos, de acordo com o objeto que esta
sendo licitado.

7 - PRAZO DE ENTREGA, LOCAL E CONDIGOES DE ENTREGA OU EXECUGAO:

O prazo de fornecimento do servigo, devidamente ativo e operacional, deverd ser de até 45
(quarenta e cinco) dias corridos, contados a partir do recebimento da ordem de inicio das
atividades ou da autorizagao de fornecimento, sendo os servigos efetuados em Porto Alegre, na
Rua Voluntarios da Patria, n° 1358, Divisao de Telecomunicagoes do Departamento de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagéao da Secretaria da Seguranca Publica.

8 - VISITA TECNICA

A empresa interessada em participar do presente certame licitatorio devera efetuar visita técnica
ao local onde sera realizada a prestagao dos servicos relacionados ao objeto deste Edital.

O prazo limite para agendar a visita técnica sera de até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada
para a abertura das propostas.

Da visita técnica resultara o fornecimento de um Atestado de Visita, 0 qual comprovara que a
empresa tem pleno conhecimento das caracteristicas da area onde serdo realizados os servigos
objetos do certame.

9 - RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO, TELEFONE E E-MAIL:

Arthur Hermes Reguse, (51) 3288.5101, arthur@ssp.rs.gov.br.

10 - DISPOSIGOES GERAIS

As alteragbes de caracteristicas técnicas das caracteristicas de conectividade ou de outros fatores

que impliguem em reconfiguragdo de recursos por parte da empresa vencedora deverdao ser
efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da solicitacédo da SSP-RS.
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A alteracao de endereco devera ser efetivada no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar
da solicitagao.

Ao término do contrato, a empresa vencedora prestara todo o apoio necessario a transigao
contratual, de forma a garantir a continuidade dos servigos prestados.

A SSP-RS se reserva o direito de realizar as diligéncias necessarias para comprovagao das
informacdes e documentos apresentados pela empresa vencedora, bem como para garantir a boa
execugao do contrato.

Todos os equipamentos, softwares e acessorios necessarios & implementagdo do servigo
contratado deverao ser fornecidos juntamente com a solugéo.
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TABELA DE PREGO E QUANTIDADE ESTIMADA DE UTILIZAGAO DO SERVICO:

. P Qtde.
tem | Deseriggo |2, |unidade | RO | ke PO Mensal L
Trafego de|1.1 Fixoffixo |Minuto | Normal 05.000
1. Chamadas 15.000
Locais 1.2 Mévelffixo |Minuto | Normal
Trafego de|1.1 Fixoffixo |[Minuto |Normal 03.000
o Charnad_as
" |Regionais/Intra- | 1.2 Mévelffixo |Minuto | Normal 08.000
Regionais
3. Servigco Mensal da URA
4. Valor Mensal do nimero universal 0800
5. Valor Mensal Facilidade 0800
6. | Valor para configuragao de novo servigo de URA
TOTAL
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ANEXO V C‘F
ATESTADO DE VISITA
Atestamos que a empresa , por intermédio do
seu representante Sr.(a) :
CPF . visitou o local onde sera realizado prestagao de servigos, a ser
executado no , compreendendo uma carga horaria de --- (-------)hs/semanais,

conforme especificado no PREGAO ELETRONICO N° 210/GELIC/2014 e todos 0s seus Anexos.

(localidade), RS de de 2014.

OBSERVAGAO:

LOCAL: Rua Voluntarios da Patria, n°® 1358, 7° andar, Divisao de Telecomunicagdes do
Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, da Secretaria da Seguranca
Publica — horario das 09:00 as 11:00 e das 13:30 as 17:30 de Segunda a Sexta feira.

RESPONSAVEL: Arthur Hermes Reguse, telefone: (51) 3288.5101, e-mail:
arthur@ssp.rs.gov.br.

VISITA: O prazo limite para agendar a visita solicitada no subitem 7.12 do Edital, sera de até 02
(dois) dias uteis antes da data fixada para a abertura das propostas.
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